


Descripción Gráfica:

Una de las formas de describir un sistema es preparar un bosquejo que señale sus

características, identifique la función para la que sirve e indique cómo éste interactúa con otros

elementos, entre otras cosas. Sin embargo, describir de esta manera un sistema grande es un

proceso tedioso y propenso a errores ya que es fácil omitir algún detalle o dar una explicación

que quizá los demás no entiendan.

En lugar de usar palabras se puede utilizar símbolos o íconos para crear un modelo gráfico del

sistema. Los modelos de este tipo muestran los detalles del sistema pero sin introducir

procesos manuales o computarizados, archivos en disco o procedimientos operativos y de

programas. Si se seleccionan los símbolos y notación correctos entonces casi cualquier persona

puede seguir la forma en que los componentes se acomodarán entre sí para formar el sistema.

Los íconos identifican los elementos básicos de los procesos, el flujo de datos, el sitio donde se

almacenan los datos y las fuentes y destinos de éstos.



Descripción Gráfica:

La descripción completa de un sistema está formada por un conjunto de diagramas de flujo de

datos.

Para desarrollar una descripción del sistema se sigue un proceso descendente (Top - down). El

modelo original se detalla en diagramas de bajo nivel que muestran características adicionales

del sistema. Cada proceso puede desglosarse en diagramas de flujos de datos cada vez mas

detallados. Esta secuencia se repite hasta que se obtienen suficientes detalles que permiten

comprender en su totalidad la parte del sistema que se encuentra bajo investigación.

Los diagramas lógicos de flujo de datos se pueden dibujar con sólo cuatro notaciones sencillas,

es decir, con símbolos especiales o iconos y notaciones que los asocian con un sistema

específico:



Descripción Gráfica:

1. Flujo de datos: movimiento de datos en determinada dirección

desde un origen hacia un destino en forma de documentos,

cartas, llamadas telefónicas, o por cualquier otro medio.

2. Procesos: procedimientos que utilizan o producen (transforman)

datos.

3. Fuente o destino de datos: pueden ser personas, programas,

organizaciones u otras entidades que interactúan con el sistema

pero que están fuera de su frontera.

4. Almacenamiento de datos: es el lugar donde se guardan datos

o al que hacen referencia los procesos en el sistema. El

almacenamiento de datos puede representar dispositivos tanto

computarizados como no computarizados.
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Ejemplos

Proceso de compra de materiales

Proceso de préstamo de libros

Compra de 
materialesproveedores inventario

pedido

factura Datos factura

Préstamo de 
librosestudiantes

libros 
prestados

libro

solicitud Datos estudiante
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Ejemplo:

Central Telefónica Gestión  de 

alarmas

Registro de 

evento

Alarma

Generada
Eventos

Usuarios

Centrales

Datos del usuario

Datos  de las centrales

Sistema de generación de alarmas
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1. Ingreso 

de 

Alarmas

Central Telefónica

Eventos

Centrales

Alarma generada

Registro de 

evento

Datos de la central

Actualiza datos

Registro de 

evento

Alarmas

Operadores

Datos de 

alarmas

Información de 

despliegue

2. Reconocimiento 

de alarmas

Eventos
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Actualiza

Registro de 

evento

Correctivos

Operadores

Reporte de 

atención3. Corrección de 

alarmas 

Eventos

Acciones 

correctivas  

Usuarios

Datos de 

usuario  

Alarmas solucionadas
Operadores

Información de 

despliegue
4. Eliminación de 

alarmas 

Eventos
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Alarmas Usuarios 

administrativos

Despliegue de 

reporte
5. Consulta 

estado  de 

alarmas 

Eventos
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Alarmas solucionadas

Datos 

Alarma  Generada 

Registro de evento  

Registro de evento  
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despliegue

Reporte de 
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correctivas

Datos 
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1. INGRESO  DE 

ALARMAS 

2. RECONOCIMIENTO DE  

ALARMAS 
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ALARMAS 

5. CONSULTA ESTADO  DE 

ALARMAS 

4. ELIMINACIÓN DE 

ALARMAS 

Alarmas
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Correctivos








