
LOS ACTORES EN LA 
OPERACIONES DFI



Exportador: La persona o entidad

que comercia un producto en

otro país

Importador: La persona o entidad

que compra un producto en otro

país y lo introduce al territorio

aduanero nacional



Operador logístico: La persona o entidad que se

encarga de la gestión logística, desde el embalaje y

almacenamiento del producto hasta su entrega

final
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Agente de aduana:

Es una persona o entidad

autorizada para realizar trámites

aduaneros, como la importación

y exportación de mercancías.

Puerto de origen: El puerto 

donde se inicia el proceso de 

exportación. 

Puerto de destino: El puerto 

donde se termina el proceso de 

importación. 

Transporte internacional: El 
transporte que se realiza entre el 
país exportador y el país 
importador. 

Transporte interno: El transporte 
que se realiza dentro del país 
importador. 



Funciones

•Representar a importadores, exportadores o 
declarantes ante la aduana
•Garantizar el cumplimiento de la legislación 
aduanera y de comercio exterior
•Clasificar las mercancías
•Preparar y transmitir mercancías
•Obtener la liberación de la custodia de aduanas
•Verificar la admisibilidad de las mercancías
•Reclamar trato preferencial bajo el Tratado de 
Libre Comercio (TLC)

Un agente de aduanas 
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AGENTE DE ADUANAS 

Las agencias de aduanas tienen como fin
esencial colaborar con las autoridades
aduaneras en la estricta aplicación de las
normas legales relacionadas con el comercio
exterior para el adecuado desarrollo de los
regímenes aduaneros y demás actividades y
procedimientos derivados de los mismos.

https://procolombia.co/colombiatrade/preguntas/que-es-un-agente-aduanero-0
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