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RESUMEN

El propdsito de esta nota de clase es proveer un documento que facilite la comprension
acerca del estado del arte, ademaés de proporcionar algunas recomendaciones y herramientas
para su elaboracién. De igual forma, se presenta un analisis sobre como el estado del arte
permea todas las etapas del proceso de investigacion, asi como se propone el uso de la ficha
bibliografica como parte del proceso de organizacion de la informacion obtenida en la
investigacion documental que el estudiante se encuentre efectuando. Ademas, se plantea el
uso de las bases de datos virtuales con el fin de dar inicio a la busqueda de documentos. En
general, se indica como mejorar la competencia lectora y la competencia de escritura del

estudiante para la construccién del estado del arte.

Palabras clave: competencia de escritura, competencia lectora, ficha bibliografica, estado

del arte, nota de clase, pensamiento critico.
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INTRODUCCION

Investiguen en las Escrituras... Juan 5:39 a
...examinando atentamente todo el dia las escrituras,
para ver si era cierto lo que se les decia...

Hechos 17:11 by c. (La Sagrada Biblia, 2010)

esde la antigliedad se puede observar que el ser humano experimenta preocupacion
por encontrar conocimiento a través de la comprension de textos. A pesar de que
los cristianos en realidad se rigen por el dogma, las sagradas escrituras exhortan de
manera reiterada a que se efectGe un analisis minucioso de lo que alli esta
depositado, con el fin de alcanzar el conocimiento conducente a la verdad.

El mundo de hoy, regido por la doxa —esto es, el empleo de la opinién como una
herramienta para la formacion del argumento fundamentado en estudios rigurosos—,
propicia una base para desarrollar la lectura y la comprension de textos, enfocados a la
produccion de escritos de origen cientifico que coadyuven en la construccién de
conocimiento mediante el empleo del pensamiento critico.

Lo anterior muestra la imperiosa necesidad de emplear el estado del arte como parte
del proceso del desarrollo del protocolo utilizado en la construccion de un anteproyecto o
proyecto de investigacion, el cual permea todas las etapas que lo componen.

En este proceso se presentan algunas dificultades. Es comun encontrar estudiantes
que presenten inconvenientes en el desarrollo de sus competencias comunicativas orales y
de lecto-escritura, las cuales deben ser fortalecidas en las asignaturas que corresponden al
area de investigacion (“Habilidades Comunicativas”, “Técnicas de Investigacion”,
“Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Investigacion” y “Opcion de Grado”). Por
supuesto, estas competencias son necesarias también en los demas cursos que ofrece la
universidad, y en particular en el programa de Contaduria Publica.

De alli que el fortalecimiento de la competencia lectora y escritora, y en general las
capacidades del proceso de aprendizaje descritas por Tuning® y registradas en Colombia
por el Ministerio de Educacion (2009), sean necesarias para el desarrollo de reflexiones
coherentes, Utiles, novedosas y de interés sobre las teméticas de investigacion a las que se
les apuesta, enmarcadas en las lineas de investigacion del programa y encaminadas a la
produccion de documentos que desarrollen estas lineas en la Facultad de Ciencias
Contables y Administrativas.

Esta “nota de clase” busca facilitar el aprendizaje en lo que al estado del arte se
refiere, en el curso académico “Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Investigacion”

! Las Competencias Tuning América Latina son, con relacién al proceso de aprendizaje: 1. Capacidad de
abstraccion, andlisis y sintesis; 2. Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente; 3.
Conocimiento sobre el area de estudio y la profesion; 4. Capacidad para identificar, planear y resolver
problemas; 5. Capacidad critica y autocritica; 6. Capacidad de investigacion; 7. Habilidades para buscar,
procesar y analizar informacion procedente de diversas fuentes; 8. Capacidad de comunicacion oral y
escrita; y 9. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica. Véase Ministerio de educacién
Nacional (2009).
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que se imparte en los programas de Contaduria Publica y Administracion de Empresas en la
Universidad Cooperativa de Colombia (UCC), sede Neiva.

El propésito de esta nota de clase es proporcionar una herramienta para el joven
investigador que esta incursionando en la elaboracion de un proyecto o anteproyecto de
investigacion, especificamente en lo referente al empleo del estado del arte. Ademas, busca
proveer una guia en el aprendizaje del contenido aqui suministrado, la cual sirva de
material de consulta y apoyo, y que a su vez permita la organizacion de los textos
consultados en el desarrollo de una investigacion documental.

Por otro lado, se presentan los propdsitos, contenidos y material de apoyo construidos
para el entendimiento y buen desarrollo de este tema. De igual modo, se plantea una
actividad académica que se encuentra enmarcada en la metodologia interdisciplinaria
centrada en equipos de aprendizaje (MICEA). En esta metodologia se plantean unas

competencias que se muestran en la tabla 1, sobre el ser, el hacer y el conocer.

Tabla 1

Competencias a desarrollar

Area
Competencias Contenido cerebral a [tems
cultivar
Enriquece sus conocimientos y los correlaciona en el
desarrollo del analisis de estas notas de clase a su proyecto ,
Para el Desarrollo . L . . . Capitulo
del Ser de investigacion, fortaleciendo las capacidades de Izquierdo - s uno al
. _ abstraccion, analisis y sintesis, asi como las de aprendery Logico .
(Actitudes): . . Siete
actualizarse permanentemente, de conocer sobre el area de
estudio y de su proyecto de investigacion.
Capacidad para identificar como permea el estado del arte en
todas las partes que conforman el protocolo de un proyecto de
Para el Desarrollo : o .
del Conocer: investigacion, asi como establece lo que desea lograr con su
o uso basandose en el material proporcionado, ademas de ,
(contenidos- . y - Derecho - | Capitulo
. desarrollar la capacidad critica y autocritica en el aula .
saber, Aptitudes L, ) . 7 Creativo dos
intelectivas- dinamica, la capacidad de investigacion y el desarrollo de las
habilidades necesarias para buscar, procesar y analizar
pensar) . o . .
informacion procedente de diversas fuentes en su trabajo.
Independiente y en equipo.
Para el Desarrollo Desarrolla la capacidad de comunicacion oral y escrita, asi Capitulo
del Hacer como la capacidad de aplicar los conocimientos en la practica | Central -
) . L . . s cuatro
(Aptitudes mediante la utilizacion de los elementos proporcionados, tanto | Operativa al siete
procedimentales) virtuales como fisicos, en la construccion del estado arte.

Nota: Elaboracion propia.

Con lo anterior se busca que el estudiante obtenga una comprension del campo
especifico del conocimiento que ha decidido abordar, segun la tematica de investigacion
elegida dentro del marco de las lineas de investigacion del programa.
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CONCEPTO DEL ESTADO DEL ARTE

Con el fin de obtener una mayor comprension de lo que es el estado del arte, y por ende
tener un desarrollo cognitivo® sobre el particular, es menester efectuar una propuesta
conceptual sobre lo que es como tal un estado del arte (the state of the art). Esto con el
propdsito de aclarar en qué consiste y cual es su finalidad.

El estado del arte o estado del conocimiento que se emplea en un anteproyecto o
proyecto de investigacion, es una investigacion documental cuyo proposito es efectuar una
revision reflexiva, rigurosa y pormenorizada de los textos y articulos consultados en
relacién con los intereses del investigador acerca de un tema en particular.

El tema a tratar surge de los intereses del investigador basado en los siguientes
criterios: (a) la conveniencia personal o de una organizacion para efectuarlo; (b) una
trascendencia social, de manera que impactar positivamente en las comunidades de su area
de influencia (o bien en razén a los resultados practicos que se puedan llegar a establecer
segln las necesidades identificadas en el diagnostico); y (c) puede surgir de los
interrogantes que se presenten en el area del saber seleccionada mediante un enfoque
novedoso.

Los anteriores criterios dan las pautas sobre lo que se debe buscar a fin de cernir la
consulta dentro de un universo variado de posibilidades, atendiendo a las diferentes fuentes
de consulta.

ACTIVIDADES UNIDAD 1

Autoaprendizaje.
Buscar individualmente tres definiciones sobre el estado del arte en libros, bases de datos
de la Universidad Cooperativa de Colombia o en Internet, y efectuar un cuadro
comparativo, resaltando sus caracteristicas, similitudes y diferencias. Se deben entregar las
definiciones citadas y al final deben estar relacionadas en la bibliografia empleando normas
Incontec. Para esta actividad, se deben plasmar los contenidos de la basqueda en el modelo
que se presenta en la tabla 2.

Tabla 2
Cuadro comparativo

DEFINICIONES ESTADO DEL ARTE CARACTERISTICAS | SIMILITUDES DIFERENCIAS

1._APELLIDO, Nombre, aho, pag.

2.

3.

Nota. Elaboracion propia.

2 0 desarrollo cognoscitivo, es la relacién que existe entre el sujeto que conoce y el objeto que serd
conocido, y la cual generalmente se inicia cuando este logra realizar una representacion interna del
fendémeno convertido en objeto del conocimiento.

Véase http://www.ecured.cu/index.php/Desarrollo_cognitivo_o_cognoscitivo
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Trabajo en equipo.

Luego de llenar la tabla 2, conformar equipos de tres estudiantes y elaborar una definicion
basandose en las consultas efectuadas.

Socializacion.

Puesta en comun del trabajo efectuado en la clase y retroalimentacion dirigida por el
docente a cargo.

Trabajo en equipo.

Para la siguiente clase traer y socializar glosario de palabras que al momento de la lectura
no se conozca su significado. Se escoge un miembro del equipo al azar para efectuar la
respectiva socializacion.

Finalmente, a fin de evaluar las actividades efectuadas se tomara la heteroevaluacion, la
coevaluacién y la autoevaluacién, bien sea desarrollada en clase, o bien fuera de ella.

OBJETIVOS DEL ESTADO DEL ARTE

Es importante identificar lo que se puede lograr con el uso del estado el arte. Por esta razén,
a continuacién se toma como base el modelo metodoldgico que articula el campo de la
investigacion en niveles y fases metodoldgicas. De acuerdo con Vassallo de Lopes (2012,
p. 4), los niveles de investigacion se dividen en cuatro instancias: epistemoldgica, tedrica,
metddica y técnica. De esta manera, se procede a relacionar las principales contribuciones
del estado del arte en cada nivel en el proceso de investigacion, la descripcién del proceso y
el objetivo del mismo.

NIVEL EPISTEMOLOGICO

En el protocolo del anteproyecto y/o proyecto de investigacion, esta instancia esta
conformada por el planteamiento del problema, los objetivos y la justificacion. EI empleo
del estado del arte en este nivel permite un acercamiento a informacion referente a
problemas de origen tedrico o empirico, los cuales sean importantes y significativos para la
comprension del problema objeto de estudio, enmarcado en el conocimiento obtenido en
una relacion entre sujeto y objeto. En este proceso se inicia el conocimiento analitico y
sistematico de los actos humanos, considerados en el contexto de una comunidad en la que
se da la fenomenologia que se quiere abordar. Esto se comienza a lograr mediante la
informacién recopilada de manera ordenada de las noticias —del orden internacional,
nacional y regional—, asi como también al abordar las primeras investigaciones que se
encuentren como referentes del tema a indagar.

La revision de la literatura es pieza fundamental en esta etapa preliminar y tiene como
propdsito principal analizar la documentacion existente sobre el objeto de conocimiento, a
fin de conocer como otros investigadores del area se han enfrentado a la tematica elegida.
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Esta revision de la literatura se da en todas partes del proceso investigador, pero es de suma
importancia ya que al conocer como otros investigadores han enfocado sus estudios, qué
tipo de instrumentos han elegido, el tipo de estadistica aplicada y los referentes tedricos
seleccionados, es posible resolver varias preguntas que ayudan a definir el alcance de lo
que se desea hacer, asi como empezar a perfilar el deber ser del trabajo a efectuar. Las
preguntas propuestas por Londofio, Maldonado y Calderdn para delimitar este alcance son:
“;Que tanto se ha investigado? ¢Quiénes han investigado? ¢Qué vacios existen? ;Qué
logros se han conseguido, desde qué dimensiones? Y ;Qué aspectos faltan por abordar?”
(2013, p.15).

De este ejercicio se obtienen los insumos necesarios que permiten esbozar, en un
primer momento, los antecedentes del planteamiento del problema y asi presentar las
caracteristicas de la realidad. Esto da luces para la elaboracion del diagnostico del problema
dentro del contexto elegido, la delimitacion de los alcances del estudio, obtener las bases
para efectuar la formulacion del problema, la elaboracion de los objetivos y exponer la
importancia de efectuar dicha investigacion. Todo lo anterior es posible gracias a la
organizacion y sistematizacion de la informacion recopilada.

Al profundizar sobre la informacion recopilada de los documentos analizados, se
obtienen insumos que permiten dar bases a los razonamientos que aportan al
establecimiento del alcance del estudio y la redaccion de la justificacion.

NIVEL TEORICO

Este nivel esta conformado por el estado del arte y el marco referencial, el cual a su vez se
compone del marco teorico, el marco legal, el marco espacial y el marco temporal. En el
nivel tedrico se determinan los principales conceptos, normas y referentes tedricos que se
emplearan en la investigacion. Ademas de efectuar una exploracion de las teorias
empleadas en investigaciones similares, permite develar cual o cudles teorias podrian
fundamentar la investigacion que se propone abordar.

Por otra parte, se logra un mayor entendimiento de cobmo otros investigadores han
tratado una tematica en particular, al establecer hasta qué punto se ha abordado el
problema, asi como qué vacios, inconsistencias o afinidades se encuentran con lo
socializado por la comunidad académica sobre ese particular.

De lo anterior se puede inferir que el empleo del estado del arte es una estrategia muy
util cuando no se ha establecido aun el marco tedrico, el marco conceptual y el marco legal.

NIVEL METODOLOGICO

En el protocolo del anteproyecto y/o proyecto de investigacién, esta instancia esta
conformada por los aspectos metodologicos, las fuentes y las técnicas de recoleccion de
informacion.

Segun Pazzolo y Vidarte (2013) los enfoques metodologicos establecen el disefio del
trabajo de una tesis y representan la posicion del investigador frente a la realidad a
investigar. Asi, al consultar los diversos trabajos sobre la tematica a investigar, se obtienen
las bases que permiten disefiar y proponer las maneras en que el investigador plantea el
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enfoque, el disefio y el desarrollo metodologico. Mediante la identificacion de
metodologias e instrumentos empleados por otros investigadores, se contextualiza con la
realidad lo hallado en el diagnostico problémico y los objetivos planteados en el nivel 1.

NIVEL TECNICO

Este nivel estd conformado por los apartados correspondientes al tratamiento de la
informacidn, conclusiones y recomendaciones. Pazzolo y Vidarte (2013) plantean que las
técnicas de recoleccién de datos, asi como las técnicas y herramientas de analisis e
interpretacion, permiten articular la informacion obtenida con la teoria, de manera que se
efectUa un proceso para convertirla en datos y permite abordar asi las conclusiones. De lo
anterior se colige que sin la basqueda previa, efectuada en la seleccion de autores del estado
del arte y del marco tedrico, los hallazgos no tendrian un soporte para realizar lo que se
conoce como “hacer hablar al autor”.

Segln Bourdieu (2008), a fin de que exista una mejor comprension es necesario
analizar las citas, su formay su funcién, ubicandolas primero en la instancia textual y en el
contexto social, para asi hacer critica y analizar la verdad y validez de una cita frente a los
hallazgos obtenidos en el nivel técnico.

En general, de la informacién obtenida de las fuentes secundarias de recoleccion de
informacion se crea la base para el desarrollo de la discusion de resultados. La discusion de
resultados, segun lo plantea Eslava (2011),

Corresponde a la forma como los resultados son interpretados por el
investigador, tanto a la luz de la hip6tesis planteada, como a la de lo que otros
autores dicen o han encontrado sobre el tema. Se trata de dilucidar qué
significan los resultados y por qué ocurrieron de ese modo las cosas. (p. 15).

En suma, la discusion es el aporte interpretativo acerca de los resultados obtenidos de
la investigacion o trabajo realizado.

Lo anterior resulta una excelente herramienta que permite confrontan los hallazgos
obtenidos a la luz de las teorias e investigaciones, y con las cuales se ha querido enmarcar
la investigacién. Una vez realizado esto, se contextualiza en la realidad en la cual se
encuentra el problema objeto de conocimiento, de manera que se logra la comprension de
los resultados y se propicia la construccién de nuevo conocimiento.

Desde la experiencia se pude decir que el estado del arte permea todos los niveles del
proceso de investigacion, al contribuir en todas sus fases: desde los antecedentes hasta las
conclusiones. De esto, ademas, se puede colegir que la revisién del estado del arte es
recomendable efectuarla de manera permanente hasta la expedicion del informe final del
estudio y su respectiva socializacién. Lo expuesto en estos parrafos se presenta de manera
condensada en la figura 1.
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Discusion de
resultados

Figura 1. Contribucion del estado del arte en cada nivel en el proceso de investigacion. Elaboracion propia.

DIFERENCIAS ENTRE EL ESTADO DEL ARTE

Y EL MARCO TEORICO

Es comun que se presente la confusion entre lo que es el estado del arte y el marco tedrico.
A continuacidn se presentan una serie de conceptos de algunos autores buscando presentar
sus diferencias., cada una de estas partes constituyentes de un proyecto de investigacion.

ESTADO DEL ARTE

Segiin Molina (2005, p. 73), “el estado del arte es una modalidad de la investigacion
documental que permite el estudio del conocimiento acumulado (escrito en textos) dentro
de un area especifica”. Sobre esto, Vélez y Galeano (2002), citado por Londofio et al.
(2014, p 18), precisan: “El Estado del arte se percata de las investigaciones recientes
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respecto a las categorias de andlisis de la investigacion, partiendo de un lectura y analisis
intra e intertextual en un tiempo y espacio geografico determinado”.

Ademas, Schwarz (2013), citado por Londofio et al. (2014, p. 19), agrega como el
estado del arte,

Contiene la base mas profunda de la investigacion que permite descubrir
conocimiento nuevo al revisar la literatura asociada al tema de investigacién de
manera que pueda determinarse quiénes, como, cuando, donde y por qué han
tratado de resolver el problema de investigacion, determinar su actualizacion y
verificar si el tema sigue vigente asi como descubrir hasta donde ha avanzado
el conocimiento validado mas reciente sobre el tema en el que se esta
trabajando.

Londofio et al. (2014, p.19) plantean de igual forma que,

Cuando se elabora un estado del arte, se identifican de una forma rapida y
acertada las fronteras del conocimiento respecto al problema de investigacion,
lo que significa que cualquier desviacion y aspecto por estudiar traslada casi
directamente al investigador al desarrollo de los nuevos conocimientos.

De lo anterior se puede decir que el propoésito principal del estado del arte es mostrar
el estado actual del conocimiento en un determinado campo o tema especifico, con el fin de
orientar adecuadamente las investigaciones cientificas a realizar. En la construccion del
documento y sus respectivos apartes, se debe evidenciar la intertextualidad en la escritura
investigativa.

En este sentido, Sanchez (2011, p. 62) acerca de la intertextualidad plantea que “se
trata de una actividad de construccion de un texto con base en otros textos”. Esto hace
referencia a la adecuada utilizacion de un texto a partir del conocimiento previo que se
tenga de otros textos, reconociendo el aporte que otros han realizado sobre lo que se esta
investigando.

La compilacion de resultados de otras investigaciones que sobre el tema de
investigacion elegido se han efectuado, permite ir suministrando los insumos para la
construccién del nuevo documento que hace parte del anteproyecto o proyecto de
investigacion.

MARCO TEORICO

Segin Tamayo y Tamayo s.f. citado por Bernal (2006, p. 126), en el marco tedrico “se
expresan proposiciones tedricas generales, postulados y marcos de referencia, que sirven
como base para formular hipotesis, manejar variables, y esbozar teorias sobre técnicas y
procedimientos a seguir en el estudio a realizar”.
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Lo anterior se complementa con lo que afirma Vélez y Galeano (2002), citado por
Londofio et al. (2014, p.18), en lo que respecta al marco teorico: “Estudia las diferentes
posturas epistemologicas y/o disciplinas respecto a las categorias de analisis”. Su funcién
primordial, entonces, es la de dar el fundamento teorico de las investigaciones cientificas,
facilitando las bases para la discusion de resultados obtenidos en el estudio.

Con lo expresado hasta aqui, es posible afirmar que la principal diferencia radica en
que el marco teorico hace referencia a los fundamentos tedricos necesarios para lograr la
comprension de la fenomenologia a analizar, y el estado del arte es el conocimiento
existente que permite dilucidar el como, cuando, donde y por qué se ha tratado de resolver
el problema de investigacion abordado.

Ademas, el estado del arte es de gran utilidad para establecer si ya se ha investigado
la fenomenologia objeto de conocimiento, y depura su vision frente al tema abordado. Por
otra parte, permite verificar la existencia de vacios de conocimiento, inconsistencias o
contradicciones sobre dicha tematica, establecer las fortalezas y falencias del investigador
existentes, asi como determinar la direccion de desarrollo de la investigacion (es en este
proceso en el que el investigador se propone dejar una impronta, apuntando sus esfuerzos a
marcar diferencia entre lo que otros profesionales han investigado e identificar las nuevas
areas a investigar). Todo esto a través de diferentes aproximaciones y metodologias
empleadas, con el fin de obtener hallazgos, conclusiones y respuestas que aporten a la
construccion de nuevo conocimiento.

Finalmente, Guerrero (30 de septiembre de 2013, diapositiva 2) asevera que “un
estado del arte debe ser conclusivo”, es decir, debe establecer qué se investigd, como o a
través de qué metodologias se realizaron los estudios, asi como qué resultados se
obtuvieron.

FORMAS DE PROCEDER EN EL DESARROLLO
DEL ESTADO DEL ARTE

Se estima conveniente iniciar este apartado comentado por qué es importante desarrollar el
estado del arte. Como se expone en la Unidad 2, el estado del arte hace parte del nivel
tedrico y conforma un paso clave no sélo en este nivel, si no en todos los requeridos en el
proceso de investigacion.

La importancia de la elaboracion del estado del arte radica, segin Londofio et al.
(2014), en la necesidad de fortalecer la formulacion del problema o tema investigativo.
Ademas, permite compartir la informacion, generar demanda de conocimiento y construir
comparaciones con conocimientos similares, facilitando la comprension del problema, ya
que propicia el manejo de varias opciones en torno al estudio de un tema, ademas de
conocer coOmo se resuelve una problematica especifica.

A fin de iniciar la construccion del estado del arte, Flores (2011) propone seis pasos a
tener en cuenta en su desarrollo y que a continuacion se resumen:

= El primer paso es saber el tema especifico sobre el que se elaborara el estado del
arte.
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= El segundo hace referencia a la identificacion de los descriptores de busqueda, los
cuales generalmente son los conceptos clave de la investigacion.

= El tercer paso hace referencia a buscar investigaciones y fuentes de informacion,
registro de memorias de congresos, revistas especializadas en el area de interes,
bases de datos electronicas y tesis. Sobre esto Guerrero (2013) recomienda
consultar articulos elaborados con rigurosidad acadéemica mediante busquedas
especializadas (bases de datos, Google académico, bibliotecas virtuales, etc.),
libros y publicaciones cientificas de editoriales serias y prestigiosas.

» El cuarto paso se refiere a la necesidad de tener criterios de clasificacion y
seleccion de informacion, relacionados estos con el tema de investigacion de
interés y segun la importancia estimada en conformidad con unos criterios
anteriormente establecidos. Se procedera a su organizacién por afo, lugar, autor y
concepto clave. Como primer acercamiento se sugiere un minimo de veinte
referencias consultadas. A modo de complemento de lo anterior, como criterios de
clasificacion, Guerrero (30 de septiembre de 2013) sugiere seleccionar la
informacidn que se obtuvo segun la escala e impacto de las investigaciones, ya
sean locales, regionales, nacionales o internacionales. Otro criterio a tener en
cuenta es la profundidad de los estudios, el tiempo de realizacion, el tipo de
resultados® y, segin el enfoque de los estudios, es decir, si el enfoque es
meramente técnico, o social, o si es realizado desde una perspectiva
multidisciplinar.

= El quinto paso hace referencia a la lectura de los textos seleccionados, la cual debe
realizarse con distanciamiento critico y objetividad.

» Finalmente, el sexto paso sugiere hacer una breve descripcion re-escrita con las
propias palabras del investigador, de una manera comprensible y breve sobre las
investigaciones consultadas.

BASES DE DATOS COMO HERRAMIENTAS
PARA LA CONSTRUCCION DEL ESTADO
DEL ARTE

La mayoria de los estudiantes que inician su proceso de investigacion no saben por dénde
iniciar una busqueda de informacion pertinente para sus investigaciones. Por esta razon, a
continuacion se relacionen las fuentes y como acceder a ellas.

Internet es una herramienta idénea para la investigacion de los temas de interés.
Segun Gutiérrez (2008), en esta era digital se requieren nuevas habilidades tales como la

3 Esto son: (a) sencillos, es decir, realizados en corto tiempo y con resultados precisos pero simples; (b)
estudios especializados, los cuales arrojan resultados aplicables en ambitos reducidos; y (c) estudios
profundos, llevados a cabo en un amplio espacio de tiempo y cuyos resultados han generado alto
impacto.

10
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busqueda, seleccion y evaluacion de informacion mediante el uso de tecnologias inherentes
a Internet. Una buena ayuda y fuente de informacion hace referencia a un buscador como
Google Académico, portal este especializado de Google para publicaciones cientificas y de
caracter académico.

En la caja de texto de Google se digita “google académico” y acto seguido aparece el
pantallazo de Google académico. Alli se coloca el puntero sobre el pequefio triangulo
invertido al lado derecho de la caja de texto, y aparece el siguiente mensaje con fondo
negro y letras blancas: “Busqueda avanzada de Google académico” (ver figura 2).

Google

academico

| a2 |

Busqueda avanzada de Google Académico
® Buscar en la Web Buscar solo pagiiias it eopailion

Figura 2. Interfaz de Google académico. Fuente: Tomado por el autor de Google Académico.

Al dar alli clic aparecen una serie de cajas de texto en las que se digitan las palabras
claves, autores y/o nombre del libro que se busca, ademéas de ubicar el rango de fechas que
localiza en ese periodo de tiempo los documentos que tengan que ver con una
investigacion. Se recomienda para armar el estado del arte de investigaciones, en lo posible
usar fuentes con no mas de cinco afios de antigliedad.

Otra fuente de articulos cientificos son las bases de datos a las que tiene acceso la
Universidad Cooperativa de Colombia en su portal. A continuacion se enlistan los pasos a
seguir para acceder a ellas:

= Primero es necesario ubicarse en la presentacién principal (ver figura 3).

11
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4 Agpirantes  { Estudiantes 4 Alumn-Egresados € Prolescres 4 Administratives

Institucion Sedes Admisiones Academia Plan Estratégico  Sala de prensa

%+ Selecciona programa
Agronomia, veterinariay afines [l .

-«
. :{\ Selecciona sede
N, 1 y  Todas nuestas sedes [ - .
SO
s
o
N > J ’
L35 L p ——
3 .

Bienestar Investigacion Intemnacionalizacion Infraestructura INDESCO Extension Proyeccion Social E-Leaming Editorial  Biblioteca

Figura 3. Interfaz del portal de la Universidad Cooperativa de Colombia. Tomado por el autor del portal
de la Universidad Cooperativa de Colombia.

= Luego, con el raton se desplaza el cursor hasta la parte inferior y se ubica la
pestafia Base de datos. Alli se da clic, de manera que aparece la ventana en la que
se ubica la pestafia Biblioteca (ver figura 4).

Institucion ~ Sedes  Admisiones Academia  Plan Estratégico  Sala de prensa

3 an —

Biblioteca

Bienestar Investigacion Internacionalizacion Infraestructura INDESCO Extension Proyeccion Social E-Leaming Editorial  Biblioteca

Figura 4. Interfaz Biblioteca Virtual. Tomado por el autor del portal de la Universidad Cooperativa de
Colombia.
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= Luego, se desplaza el cursor a la parte inferior hasta ubicar la pestafia Base de
datos. En ella es posible identificar una gran cantidad de bases de datos
académicas, libros electronicos, revistas electronicas y articulos académicos (ver
figura 5). Algunas de las bases de datos a las que se puede acceder son e-libro,
ebrary, Proquest, Dialnet, Biblioteca Digital Mundial, Redalyc, etc.

Catlogn ent hes Bases de Datos
Bases de datos

i 46  Bases de Datos Académicas
Capacitacion al Lector

Normatividad 9 g 1 % 3 %

s b 220Mil Libros Electrénicos Disponibles
Directorio

Serlicin 12mil  Revistas Electronicas Disponibles
Tutoriales para Bases de Datos

Converios 130mil  Articulos Académicos Disponibles
Enlaces

Portal de acceso a libros electronicos, articulos de revistas , normas, manuales, entre otros, por medio de las Bases de Dalos

académicas disponibles para la Comunidad.

De acuerdo a las areas del cor existen las siguientes bases disponibles:

¢ MULTIDISCIPLINARIAS

Figura 5. Interfaz Bases de datos. Tomado por el autor del portal de la Universidad Cooperativa de
Colombia.

= A fin de acceder a las bases de dados anteriormente relacionadas, se digitan en la
caja de texto correspondiente el usuario y la clave. El usuario debe ir acompafiado
del simbolo arroba y de su correo institucional.

El empleo de estas herramientas ubicadas y consultadas en Internet, permite obtener
documentos actualizados y pertinentes para la construccion de un estado del arte.

ACTIVIDADES UNIDAD 5
Autoaprendizaje.

Individualmente consultar en las bases de datos de la ucc y descargar por lo menos cinco
documentos que estén relacionados con su proyecto de investigacion. Se sugiere crear una
carpeta en la que se almacenen los documentos hallados.

Trabajo grupal en el aula.

Socializacién de las dificultades o experiencias positivas del trabajo encomendado.
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FICHAS BIBLIOGRAFICAS

Uno de los objetivos del estado del arte es la recopilacion, organizacion y almacenamiento
de la informacion obtenida. Una de las herramientas empleadas para lograr esto es el
empleo de las fichas bibliograficas.

Si se desea tener la informacion obtenida de forma organizada y de tal manera que se
sepa en qué fuente se obtuvo, y asi después referenciar las fuentes apropiadamente tanto en
las citas dentro del texto, como en la bibliografia, es conveniente la elaboracion de una
ficha bibliogréfica por cada documento consultado.

El proposito de hacer una ficha bibliografica es llevar un registro fidedigno con el fin
de tener un control de los libros, articulos y documentos que se han examinado. Esto
permite su facil ubicacion, ya sea en bases de datos, en los buscadores cuando el origen de
la informacion sea digital y esté disponible en la red, o bien cuando se ha consultado en
alguna biblioteca.

En el ejercicio de elaborar fichas bibliograficas se pueden reconocer los temas y
objetivos de la investigacion consultada, asi como acceder rapidamente a las fuentes
bibliogréficas y de documentacion objeto de andlisis y especificar su procedencia. Ademas,
las fichas bibliograficas son herramientas que sirven para recolectar y registrar esas fuentes
consultadas de manera organizada, permitiendo finalmente codificar y examinar
dialégicamente esa informacion, lo cual permite seleccionar aquello que realmente aporta a
nuestro proceso investigativo.

A continuacidn, en las figuras 6 y 7, se presenta un ejemplo de fichas técnicas que se
emplearon para una investigacion. En la primera ficha se encuentra el enlace del que se
obtuvieron los datos, y se diligencia registrando alli la informacién que, segun el criterio
del investigador, sirva para el desarrollo de la investigacion que adelanta. En la segunda
ficha se encuentran los datos obtenidos de un libro fisico.

Para ambas fichas es menester registrar en ellas en qué parte del protocolo de la
investigacion la informacion considerada importante va a estar mejor ubicada, e identificar
las palabras claves. Ademas, se recomienda en las figuras 6 y 7 el empleo del resaltador de
colores de Word, con el propdsito de ir cerniendo las palabras o temas claves que pueden
llegar a servir para la identificacion del marco teorico, del marco conceptual y las variables
a utilizar.
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=

FICHA BIBLIOGRAFICA

1. RESENA BIBLIOGRAFICA

Area EMPRENDIMIENTO

Autor ROIG DOBON, Salvador; Investigador del Instituto Universitano de Economia Social

y Cooperativa IUDESCOOP de la Universitat de Valéncia UVEG.
W‘“_ﬁ La investigacion longitudinal y plurinacional en Entrepreneurship: El
o (POF) proyecto GEM “Global Entrepreneurship Monitor”

[Trection EnTines | hitp-/Avwwi. uv.es/motiva/Medellin/Salvador220Roig. paf

Direcoin aecionica I Roi V.
[ Fecha o8 corsuea | 3 1

Nomeo g8 pagnas | 19 Paginas uzadas 4-5
[Ruta Escritorio — Investigacion

PARRAF I

El proyecto GEM se basa en un modelo conceptual segln el cual, el proceso de creacion de empresas
estd afectado por el contexto social, cultural y politico en el que se desarrolla, el cual juega un papel

imﬁrtante en la formacion de las “condiciones wl&a nacionales del entorno nacional® v en

Las condiciones generales del entornc nacional hacen referencia a las variables que afectan la|
economia general de un pais, tales como la apertura de mercados, gobierno, mercados financieros,
tecnologia, infraestructura, gestion empresarial, mercado laboral e instituciones.

Las condiciones generales del entorno nacional afectan las “condiciones especificas gue influyen en la
treacién de empresas’, es decir, aquellas caracteristicas de la economia y la sociedad en donde se
desarrolla la actividad empresarnal que pueden tener un gran impacto sobre el proceso de creacion de
empresas y que no han sido contempladas dentro de las condiciones generales del entorno. Dentro de
estas condiciones se incluyen aspectos tales como acceso a financiacion, politica gubernamental,
programas gubernamentales, educacion y formacién, la investigacion y desarrollo y transferencia de
tecnologia, el acceso a Infraestructura comercial y profesional, la aperiura de mercade interno, acceso a
infraestructura fisica y las normas sociales y culturales

Unas condiciones favorables del entorno tanto general como de creacion de empresas afectara
directamente al denominado “sector de creacion de empresas’ (entrepreneural sector). Es en este sector
en donde confiuyen los individuos y las oportunidades de crear empresa.

PALABRAS CLAVES
Oportunidad, GEM, Percepcion, condiciones generales, condiciones especificas.

IMPORTANCIA:
Los parrafos fortalecen el marco conceptual de los factores de creacion de empresas., v la relacion con
las conclusiones al final del proyecto.

RESUMEN,

En la creacion de empresas se tienén en cuenta factores tales como las oportunidades, que s& presantan
al aprovechar las condiciones “condiciones generales nacionales del entorno nacional® y en .
condiciones especificasique influyen en la creacion de empresas” que sean mas favorables; lo anterior se
logra con el desarrolle de las habilidades para para desarrollar y la percepcion, entre empresarios
potenciales, de tales oporfunidades La capacidad e inclinacién de un individuo a aprovechar estas
oportunidades tiene dos aspectos: el primero se encuentra relacionado con el entrenamiento, la habilidad
y los recursos necesarios para el inicio de una empresa nueva y €l segundo con la motivacion o interés
&n &l proyecto ge empresa

Figura 6. Ejemplo ficha técnica de vinculo en linea. Elaboracion propia.
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FICHA BIBLIOGRAFICA

I. RESENA BIBLIOGRAFICA

Area EMPREMDIMIENTS

Autor WARELA Rodrigo,

EUl y SUbhEde del | MM O ACION EMPRESARIAL, ARTE ¥ CIEMCIA EN LA CREACICH DE

ibro EMPRESAS". La Carrera Empresarial

At Toward a Theory of Entrepreneurial Carsers

M..I'III..TE dela Peamn Edunﬂim

editorial
[Edicion

FECTE 22 C0MSUS | Marzo 20 2009
| MomEm de papnas | {{2-113-114-115

T=EN BE-FS9-23-0

PARRAFOS SELECCICHADOS:

W. Gibh Dyer Jr. opina que una teora de carmera empresaral debe estar compuesta de cuatro
elementos o subleorias

» Teona de seleceion de camera: Factores individuales, =ociales y econdmicos que influencian a la
persona y |a orientan a buscar independencia como emgresario.

» Teona socializacion de la camrera; Describe las diversas experiencias gue prepara a la persona
para sU actuacion como empresario.

»  Teona COrientacion a la camera: Explica los diversos papeles v 1as formas especificas en que la
persona desarrolla su carrera.

» Teona Avance de camera: Explica como los diversos papeles empresarales, en terminos de
familia, negocio ¥ persona cambian a lo largo de los anos. Ella debe incluir todos los dilemas v
conflictos que el empresario vive en sus afios de gjercicio empresarial.

Figura 5.1 pag. 112.

* Los factores de =eleccion de carera son: Individuales, socidles y economicos.

Individuales: razges de personalidad como: necesided de control, motivacion al logre,
propension al riesgo, talerancia a la ambigledad, etc. Otro factor *Ancla de camera™ es la wisicn
que tiene el individuo =obre su futuro, no 2olo come profesional, 2ino también como persona. v
las diferencias entre empresarios hombres ¥ mujeres,

» Spciales: Algunos de los factores para la foma de decizion de ser empresario son; ambientes
deprimidos, padres empresarios, soporte familiar tanto financiern como psicologico, la raza y la
cultura, el apoyo de la comunidad. Impulzos negativos positivos y neutros ggo. teoria de Shapanm.

*  Econdmicos: situacion general de empleo, situacioén particular de acceso al empleo, situacion
econdmica, nivel de actividad empresarial, disponibilidad de recursos.

PALABRAS CLAVE 5 Factores Individuales, sociales, econdmicos, Carrera, empresario.

IMPORTAMCIA:
Los pamrafos dan el lineamiento de las bases que rigen el desarmolle del proyecto.

RESUMER:

Los factores de seleccion de camera son: individuales, sociales y econdmicos los cuales estructuran log
componentas del modelo de carrera empregarial de W Gibk, Dyer Jr.

Figura 7. Ejemplo ficha técnica de documento en fisico. Elaboracion propia.

ACTIVIDAD UNIDAD 6

Autoaprendizaje.
Elaborar e ir diligenciando las fichas bibliograficas de los documentos consultados,
ubicando las palabras claves. A su vez, efectuar el resumen con sus propias palabras de los
conceptos relevantes para su proyecto de investigacion.
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COMO ANALIZAR EL ESTADO DEL ARTE
Y COMO EXPONERLO EN UNA INVESTIGACION

Cuando se quiere investigar, especialmente efectuar investigaciones documentales, se debe
ser consumidor de textos para nuestro quehacer académico e investigativo. En los textos se
encuentra —generalmente en textos cientificos— el saber especifico del area en la cual el
autor ha focalizado sus esfuerzos investigativos. A traves de la heuristica se buscan y
compilan escritos de interés del investigador, y se hallan los referentes tedricos en los que
se apoyara en el desarrollo de su proyecto.

Con la aplicacion de la hermenéutica se logra esa ampliacion del horizonte, en la que
se obtiene la comprension y clasificacion de lo consultado. Esto ayuda a despejar vacios y
permite direccionar la pretensiones de indagacion, asi como buscar respuestas sobre la
fenomenologia y temética abordada. Con estos insumos se tienen los fundamentos para
interpretar las cualidades de la problematica, de tal manera que el investigador puede
efectuar una inmersion con sus actores involucrados en el caso objeto de estudio. En su
contexto, crea los canales propicios para un diadlogo en pro de un profundo entendimiento
del objeto de estudio, con miras a la creacion de nuevo conocimiento.

Este nuevo conocimiento debe quedar registrado en el texto, de manera que perdure
en el tiempo y otras personas o comunidades puedan conocer los resultados y usarlos. Al
iniciar el proceso de analisis de textos surgen algunas dificultades que dificultan su
comprension, las cuales son superadas especialmente mediante el empleo de lectura critica.
Esta consiste en la fase facilitadora de ideas e informacion que generalmente no se
encuentra en la primera lectura exploratoria de un documento. Para lograr esta destreza es
menester efectuar de manera constante una lectura reflexiva, hasta lograr los niveles de
comprension deseados, buscando ademas el significado de las palabras que no se conocen.

Otra situacion a mejorar es la capacidad de seleccionar informacion relacionada con
la tematica delimitada, la cual llega al investigador algunas veces de manera cadtica y
abundante a través de Internet. Para esto es aconsejable identificar las palabras claves de la
investigacion, de manera que se dé un uso mas acertado a los motores de busqueda, libros
digitales, portales de revistas universitarias, 0 blogs de personas doctas sobre la materia que
van dando luces sobre lo que se desea indagar.

También se aconseja escoger documentos recientes sobre el tema seleccionado,
haciendo uso de las bases de datos, las cuales proporcionan estudios actualizados. De alli la
necesidad de poseer un inglés basico que permita emplear de manera correcta los
traductores virtuales y, en el mejor de los casos, un conocimiento pleno de esta lengua. No
obstante es bueno resaltar que no necesariamente los trabajos que estén en inglés u otra
lengua “son de mayor calidad o son mejores” (Avilés-Merens & Morales-Morejon, s.f.). En
este punto solo se desea resaltar la posibilidad de encontrar mas documentos actualizados
en un idioma diferente al nativo.

Con relacion a la pregunta sobre cuantos documentos es aconsejable consultar, se
sugiere como minimo veinte en adelante; eso si, que estos documentos realmente sean
adecuados, que aporten y tengan relacion es lo que se pretende lograr en la investigacion.
No obstante, el limite lo estipula el investigador cuando considera que la informacion
recopilada es suficiente para conseguir los objetivos planteados. El tener claros estos
objetivos y las variables que en estas subyacen, proporciona los criterios de seleccion de
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informaciéon. Estas son fundamentales ya que guian sobre el tipo de documentos que se
deben consultar. Lo anterior evita también perder tiempo indagando en campos cientificos
que no suman al trabajo en cuestion. Es importante identificar los autores que lideran el
area de conocimiento elegido.

Cuando se escribe la parte correspondiente al estado del arte especificamente dentro
del protocolo del trabajo de investigacion, es conveniente previamente conocer las partes
que lo conforman. Esto facilita su analisis y asi luego adoptar una postura critica sobre los
documentos consultados, identificar los avances sobre el conocimiento abordado y proceder
luego a exponerlo en el documento de investigacion de una manera apropiada.

La investigacion se inicia con la descripcion del texto académico analizado, dirigido a
la construccion de un estado del arte. Segun Flores (2011), esta descripcion se compone
esencialmente de cuatro elementos: (a) quién desarrollo el estudio; (b) cuando se publicaron
los resultados; (c) cuél es el objeto, el enfoque y los resultados de la investigacion; y (d)
donde se efectud la investigacion.

A continuacion se presentan de manera breve las partes que deben ir consignadas en
ese capitulo.

» Primero se debe elaborar el prefacio, el cual no es mas que una frase corta que
introduce al lector a lo que encuentra luego consignado en el texto.

= Despueés se procede a consignar los resumenes de las investigaciones actuales
sobre el tema de investigacion abordado, lo cual debe estar compuesto por las
partes descritas en la figura 8.

ESTADO DEL ARTE

Titulo,

Autores,

Pais,

Universidad,

Tesis principal,

Objetivos,

I\/Ietodologl'a (enfoque-instrumentos),
Hallazgos relevantes para su estudio

Esta compuesto por:

NN N N

Figura 8. Componentes del estado del arte. elaboracion propia.

En cuanto a los registros bibliograficos seleccionados, Barrancos (24 de abril de
2013) afirma que se debe dialogar, y dialogar con la bilblografia signifca leerla, sacar
conclusiones, identificar y seleccionar sus conceptos matriciales mediante lecturas a
profundidad de esos textos. Esto requiere tiempo, revison de los sesgos y dejar plasmada la
posicion critica del compilador frente a los textos consultados.

Para el analis de informacion con conocimiento de punta, Avilés-Merens y Morales-
Morejon (s.f., p. 1) afirman como, “en su proceso de elaboracion, las revisiones realizadas
mediante el meta-analisis estan bajo la amenaza de diferentes errores sistematicos, que se le
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conocen como Sesgos”. Los sesgos que con mayor frecuencia se identifican en las
revisiones son: Sesgo de Publicacion; Sesgo (documental) del Idioma; Sesgo de Seleccion;
Sesgo de Citacion; Sesgo de Duplicacion; Sesgo de Informacion, y Sesgo de Accesibilidad.

Con el fin de apoyar los comentarios realizados, en la figura 9 se presenta un ejemplo
del prefacio y del resumen de un articulo considerado importante en una investigacion,
elaborada por el autor de esta nota de clase.

ESTADO DEL ARTE

En la exploracién del fendmeno de interés, v buscando una definicidon del problema que sea
ajustada a la realidad, sensata, enfocada y plausible de desarrollar, el equipo de investigacién se dio
a la tarea de revisar la literatura existente a través de bases de datos, buscando antecedentes de
estudios, investigaciones, proyectos o articulos similares o relacionados, que permitan construir una
base sélida para el desarrollo del presente proyecto de investigacion, de modo que las conclusiones y
resultados obtenidos al final sean pertinentes, permitiendo la generacion de conocimiento y valor
agregado para los inferesados.

El primero de los documentos encontrados, titulado Curso de Seleccién y articulos Implicados en
los Programas Profesionales LIS reestructuracién en los paises en desarrollo, con especial referencia a
la India de (Bavakutty, Nasirudheen, & Abdul, 2008) afirma que la educaciéon se ha vuelto cada vez
mds dificil y competitivo en el contexto de laos nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion. Las escuelas de estudios de ciencias de informacién y bibliotecas de todo el mundo
tienen que competir por el reclutamiento de estudiantes en el mercado. El objefivo es descubrir el
perfil de los estudiantes, sus percepciones vy expectativas de empleo vy los factores de influencia que
los estudiantes consideran importante en la eleccion de sus estudios. El estudio también apunta a
evaluar lo adecuado de los contenidos del curso y la formacién que se imparte en los programas de
bibliotecologia actuales en la gestion de la biblioteca modema y centros de informacion en la India
para afrontar los retos profesionales. Doscientos estudiantes de Licenciatura y Maestria en
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién de las escuelas y colegios de tres universidades y los
bibliotecarios que trabajan en la universidad vy las bibliotecas universitarias en Kerala (India)
participaron en este estudio. Se aplicaron dos cuestionarios para encuesta. El estudio ayuda a las
instituciones de educacion superior en la India para reconocer la urgencia de reestructurar el
contenido del curso LIS mejorando los contenidos y asi llenar la brecha entre los actuales programas
de bibliotecologia y las habilidades necesarias para los paises modernos de bajos ingreses, y con ello
atraer la motivaciény los mejores estudiantes a los programas de bibliotecologia en la India.

Un segundo estudio encontrado, Traduccién autores.......

Figura 9. Ejemplo prefacio y resumen en el estado del arte. Huergo, T. (2011).

Al final se escriben las conclusiones relacionando las diferencias, similitudes halladas y
mostrando los autores oficiales (es decir, los autores que tienen la posicion del
investigador); anti-oficiales (los autores que tienen una posicion opuesta al investigador);
oscilantes (los autores que tienen parte de la posicion de los autores oficiales y
antioficiales); y se identifican las teorias por las cuales se inclina el o los investigadores
(ver figura 10).
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De lo anterior se puede concluir
que las investigaciones consvultadas
tienen en comuiUn que, frente a un
mercado educativo cada dia mas
competitivo, surge la necesidad del
empleo de teorias de mercadeo
estratégico para enfrentar la
problemdatica que poseen distintas
vniversidades en el orbe frente a la
disminucion en el ingreso de
estudiantes a los programas
ofertados.

Figura 10. Ejemplo de conclusion en el estado del arte. Huergo, T. & Toro N., 0. (2014).

ACTIVIDAD UNIDAD 7
Autoaprendizaje.
Consultar sobre los tipos de sesgos. Lectura sugerida:

= Titulo: Sesgos mas frecuentes en la elaboracion de las Revisiones Bibliogréaficas.
= Autores: Rafael Avilés-Merens y Melvyn Morales-Morejon.

Ademas, elaborar el estado del arte de la idea de anteproyecto o proyecto de
investigacion, en conformidad con las recomendaciones dadas en esta unidad.
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CONCLUSIONES

El estado del arte es una investigacion documental, cuyo propdsito principal es conseguir
un conocimiento especifico relacionado con una tematica o disciplina que enmarca una
probleméatica objeto de estudio, y esta actividad permea todos los momentos de la
investigacion.

El investigador realiza un ejercicio de compilacion documental de antecedentes
cientificos cuyo fin es facilitar la obtencion de informacién pertinente, con miras a analizar
lo que distintos investigadores plantean sobre ese particular, de manera reflexiva y critica
en la busqueda de un entendimiento total del objeto de conocimiento que origino el estudio.

El estado del arte tiene una estructura para el ordenamiento de las ideas compiladas
conformado por: (a) titulo; (b) autor(es); (c) ubicacion geografica e institucional; (d) tesis
principal, objetivos, metodologia (enfoque-instrumentos); y (e) hallazgos relevantes para su
estudio. Al final se escriben las conclusiones relacionando las diferencias, similitudes
halladas y mostrando los autores oficiales, anti-oficiales y ambivalentes, ademés de
identificar las teorias y metodologias por las cuales el investigador se inclinara y usara
como fundamento para su proceso investigativo, el cual estd asi encaminado a la
construccion de nuevo conocimiento.

Para el ordenamiento de la informacidn recopilada en el desarrollo de la investigacion
documental se sugiere el uso de las fichas bibliograficas. Esto permite organizar los datos,
detallando su procedencia y todo lo que aporte al proceso investigativo.

Es menester, ademas de consultar libros y revistas fisicas sobre el area de
conocimiento elegido, emplear buscadores y bases de datos disponibles en la web, lo cual
proporciona informacion pertinente y actual.

21



Importancia y pasos para la elaboracion del estado del arte Notas de clase o %

REFERENCIAS

Avilés-Merens, R. & Morales-Morejon, M. (s.f.). Sesgos més frecuentes en la elaboracion
de las Revisiones Bibliograficas. Recuperado de
http://www.bibliociencias.cu/gsdl/collect/eventos/import/Sesgos%20mas%20frecuent
es5%20en%20la%20elaboracion%20de%?20las%20Revisiones%20Bibliograficas.pdf

Barrancos, D. (24 de abril de 2013). La elaboracién del estado del arte de un proyecto de
investigacion. Primer Encuentro del Programa de Formacion y Desarrollo Profesional
Becas Saint Exupery. Instituto Nacional de Formacion Docente. Ministerio de
Educacién. Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=QCmyFWohQv0

Bernal, C. (2006). Metodologia de la Investigacion. México: Pearson Educacion.

Bourdieu, P. (2008). Capital cultural, escuela y espacio social. Buenos Aires: Siglo xXI
Editores.

Eslava, J. & Alzate, J. (2011). Como elaborar la discusion de un articulo cientifico. Revista
Col Or Tra, 25(1), 14-17. Disponible en http://www.sccot.org.co/pdf/
RevistaDigital/25-01-2011/04ElaborarDiscusion.pdf

Flores, G. (17 de enero de 2011). Estado del Arte. Investigadores. Recuperado de http://
formandoinvestigadores-gft.blogspot.com/2011/01/estado-del-arte.html#comment-
form

Guerrero, Y. (30 de septiembre de 2013). Estado del arte. Recuperado de
http://es.slideshare.net/ yuli27g/estado-del-arte-seminario:

Gutiérrez, F. (2008). Internet como herramineta para la investigacion (Primera edicion).
México: Alfaomega Grupo Editor.

Huergo, P. (2011). Estrategias de ensefianza aprendizaje mediadas por la videoconferencia
en la Facultad de Ciencias Contables, Econémicas y Administrativas. Universidad
Cooperativa de Colombia, sede Neiva (Maestria en Educacion). Universidad
Cooperativa de Colombia.

22


http://www.bibliociencias.cu/gsdl/collect/eventos/import/Sesgos%20mas%20frecuentes%20en%20la%20elaboracion%20de%20las%20Revisiones%20Bibliograficas.pdf
http://www.bibliociencias.cu/gsdl/collect/eventos/import/Sesgos%20mas%20frecuentes%20en%20la%20elaboracion%20de%20las%20Revisiones%20Bibliograficas.pdf

Importancia y pasos para la elaboracion del estado del arte Notas de clase @ %

Huergo, P. & Toro, O. (2014). Factores que inciden en la disminucion progresiva y
constante en el ingreso de estudiantes en los programas de Contaduria Publica y
Administarcion de Empresas en la Universidad Cooperativa de Colombia sede
Neiva. IV Encuentro Nacional y Tercer Internacional de Investigacion y Espiritu
Empresarial. Ocafia: Universidad Francisco de Paula Santander.

La Sagrada Biblia. (2010). Bogota: D vinni S.A.

Londofio, O., Maldonado, L. & Calderdn, L. (2014). Guia para construir estados del arte.
Recuperado  de  http://www.colombiaaprende.edu.co/html/investigadores/1609/
articles-322806_recurso_1.pdf

Ministerio de Educacion. (Diciembre de 2009). Educacion superior. Boletin 13. Recuperado
de http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-92779 archivo_pdf Boletin13.pdf

Molina, N. P. (23 de mayo de 2005). jQué es el estado del arte? Ciencia y tecnologia para
la salud visual 'y ocular. Ediciones Unisalle.  Recuperado de
http://revistas.lasalle.edu.co/ index.php/ sv/article/view/1666

Pazzolo, F. & Vidarte, V. (2013). Claves para abordar el disefio metodoldgico.
Recuperado de http://maestriadicom.org/articulos/claves-para-abordar-el-diseno-
metodologico/

Sanchez, A. (2011). Manual de redaccion academica e investigativa: Como escribir,
evaluar y publicar articulos. Medellin: Fundacion Universitaria Catolica del Norte.

Vassallo de Lopes, M. (2012). La investigacion de la comunicacion: cuestiones
epistemoldgicas, tedricas y metodoldgicas. Revista Dialogos de la Comunicacion.
Revista Académica de la Federacion Nacionl de Facultades de Comunicacion Social
- FELAFACS. Recuperado de http://www.dialogosfelafacs.net/wp-
content/uploads/2012/01/74-revista-dialogos-la-investigacion-de-la-comunicacion.pdf

23






