
Perfil de 
Mercado



La Profe.. 
Profesional en Comercio Exterior, especialista
en Gerencia de Marketing Estratégico y
Magíster en Creación de Empresas, con sólida
experiencia en gestión aduanera, tránsito
aduanero, tráfico postal y régimen de
importaciones. Durante más de seis años, ha
ejercido como docente universitaria en la
Universidad del Pacífico, impartiendo
asignaturas como creación de empresas,
gestión aduanera, mercadeo internacional y
acuerdos multilaterales. Asimismo, fue tutora
del programa académico de Comercio
Exterior en la Universidad del Valle durante el
segundo semestre de 2023 y es coautora del
libro "Ruta de la investigación en las ciencias
empresariales".



La Profe.. Erlendy Ibarbo Perlaza

Es fundadora de la empresa Almafrikana
Biocosmética y cofundadora de la plataforma
de Comercialización Vitrina Pacífica, iniciativas
que promueven el comercio justo y los
productos del Pacífico colombiano. Su
experiencia empresarial le ha permitido
participar en programas destacados como
AfroLab Colombia de la Corporación Manos
Visibles y la Fundación Feira Prieta de Brasil, el
programa de Fortalecimiento Empresarial en
la modalidad Gerencia para Pequeñas
Empresas y el Micro MBA de la Fundación
Carvajal. Fue una de las 60 empresarias
seleccionadas para el programa Pactos por la
Innovación de Minciencias.



La Profe.. 
Fui representante del Nodo Creativo y Cultural
de Buenaventura durante del 2022. Participé
en la caracterización del ecosistema cultural
de la misma ciudad y en el evento de “Cultura
para la Paz” Organizado por el Ministerio de
Cultura.

A principios de este año fui docente y mentora
del programa AWE, Academia de Mujeres
Emprendoras de la Embajada de Estados
Unidos.
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Acuerdo pedagógico
Primer corte:
Plan de Internacionalización(50%)
Talleres 20%
Exposiciones y estudios de caso:  
30%



Acuerdo pedagógico
Segundo corte:
Plan de Internacionalización(50%)
Talleres 20%
Exposiciones y estudios de caso:  
30%



Acuerdo pedagógico
Tercer corte:
Plan de Internacionalización(40%)
Talleres de preparación para la SME: 20%
Simulación Macrorrueda de Exportación:  
40%



Metodología del curso



Diagnóstico sobre Mercadeo Internacional
Conceptos- Participación

• Investigación
• ¿Cuantos enfoques de investigación 

existen?
• Mencionen: 

Instrumentos/herramientas para 
recolectar  datos en investigación

• Mercados Internacionales
• Internacionalización de Empresas



¿Por qué es 
importante la 
investigación de 
mercados 
Internacionales?



Cualitativa



Cuantitativa



Inteligencia de Mercados



Investigación de Mercados
•

•

•

•



Ejercicio en clases
•

•


