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El problema

•

•







Objetivos



Objetivos específicos



Metodología

Ejemplo: El proceso de configuración de un plan de negocios 

requiere del uso de la investigación como herramienta para la 

recolección de información pertinente que permita delimitar el perfil 

consumidor y conocer sus necesidades y deseos para desarrollar 

productos innovadores y sostenibles. En caso de Craftour, se realizará 

una investigación desde el enfoque mixto, en un principio cualitativo, 

con finalidad documental (Sampieri, 2018), 

Definir el enfoque de Investigación: 

Cualitativo, Cuantitativo o Mixto

Tipo de investigación: Documental, 

Observación Participante, experimental, 

Concluyente-Descriptiva, etnografía etc.



Tipo de investigación



Recolección de datos



Tamaño de la muestra



Tamaño de la muestra


