

[image: ]IDENTIFICACIÓN DE LA ASIGNATURA

	NOMBRE DE ASIGNATURA
	Teoría de Sistemas
	CÓDIGO
	IS0208

	ÁREA DE FORMACIÓN
	Especifica
	MODALIDAD
	Presencial

	CRÉDITOS
	2
	HABILITABLE
	

	PROGRAMA (S)
	Ingeniería de Sistema
	VALIDABLE
	Si

	
SEMESTRE
	
Segundo
	
PRERREQUISITOS
	Introducción	a	la Ingeniería
Fundamentos	de Programación

	PERIODO ACADÉMICO
	2025-2
	JORNADA
	Diurna

	

INTENSIDAD HORARIA
(Horas Semanales)
	

PRESENCIAL
	Teoría
	64
	

TRABAJO INDEPENDIENTE
	Teoría
	128

	
	
	Laboratorio
	
	
	Laboratorio
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	HORARIO
	Martes 16:00 – 18:00; Miércoles 07:00 – 09:00

	DOCENTE
	Eder Joaquín Gamboa Andrade

	UNIDAD ACADÉMICA
	Ingeniería de Sistema

	CORREO ELECTRÓNICO
	eandrade@unipacifico.edu.co




DESCRIPCIÓN DE LA ASIGNATURA

	ASPECTOS ACADÉMICOS DE LA ASIGNATURA

	



PRESENTACIÓN
	La Teoría general de Sistemas (TGS) se caracteriza por su perspectiva integradora. Permite representar la realidad y ofrece un ambiente adecuado para la interrelación y comunicación entre especialistas de diferentes disciplinas. Los inicios de la TGS se enmarcan en el área de los sistemas naturales y los artificiales; cuando se identifican relaciones y equivalencias entre organismos, máquinas y el hombre, se descubre que las posibilidades para aplicar correctamente este enfoque aumentan.
La formación en sistemas requiere una visión holística del mundo que permita integrar los conocimientos de diversas áreas para el posterior análisis y diseño de sistemas, como punto
clave para la toma de decisiones ante los problemas del actual mundo informático.

	
JUSTIFICACIÓN
	La asignatura busca dar a conocer la importancia de observar, identificar y resolver problemas desde la perspectiva sistémica, es decir comprender el todo para identificar las partes.



	COMPETENCIAS QUE DESARROLLA LA ASIGNATURA

	

PERSONALES
	
SER
	· Aprender en forma continua y autónoma.
· Desempeñarse de manera efectiva en equipos de trabajo.
· Comunicarse con efectividad.

	
	SABER
	Utilizar de manera efectiva las técnicas y herramientas para solucionar problemas desde el enfoque sistémico.
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	SABER HACER
	· Identificar, formular y resolver problemas de ingeniería.
· Planificar estrategias para el análisis y la resolución de problemas.
	

	

GENERALES
	
Desarrollar en el estudiante habilidades para la comprensión y solución de problemas de sistemas complejos a través de una percepción del mundo real en términos de totalidades y realimentaciones a través de teoría general de sistemas.
	

	


ESPECIFICAS
	Reconocer la importancia de la teoría general de sistemas como base fundamental para la formulación y solución de problemas asociados a sistemas complejos.
	

	
	Definirlas propiedades que componen un sistema para ampliar el conocimiento intuitivo que de ellos se tiene y facilitar su comprensión.
	

	
	Identificarla estructura de un sistema y las relaciones entre sus componentes determinadas por su comportamiento.
	

	
ALCANCES ESPERADOS
	Comprender cómo los modelos mentales permiten o evitan el entendimiento de los sistemas complejos.
	

	
	Distinguir variables importantes en los sistemas para identificar problemas y plantear soluciones a partir del enfoque de sistemas.
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	CORTE
	UNIDAD
	SEMANA
	FECHA
	TEMA
	REFERENCIAS
BIBLIOGRÁFICAS

	
1
	BASES SOBRE TEORIA GENERAL
	1
	
	Presentación
Socialización del Plan de Trabajo
	
JOHANSEN Bertoglio, Oscar.	1998.
Introducción a la Teoría General de Sistemas. s.l.: Limusa, 1998.

GOMEZ Osorio, Juan C. 2008. Introducción al pensamiento sistémico.	Cali:
Programa Editorial Universidad del Valle, 2008.

SENGE, Peter. 1995. La
quinta disciplina en la práctica.	Cómo
construir	una organización inteligente. Barcelona: Granica, 1995.

O´Connor	J.
McDermott.	1998.
Introducción	al pensamiento sistémico. Barcelona: Urano, 1998

	
	
	2
	
	Enfoque Reduccionista
	

	
	
	
	
	Enfoque de Sistemas
	

	

2
	
PROPIEDADES DE LOS SISTEMAS
	3
	
	Sinergia
	

	
	
	
	
	Recursividad
	

	
	
	4
	
	Entropía y Retroalimentación
	

	
	
	5
	
	Primer Parcial
	

	



3
	
FUNDAMENTOS DE SISTEMAS
	
6
	
	
Fundamentos
	

	
	
	7
	
	Subsistemas y Relaciones
	

	
	
	8
	
	Descripción del Proceso
	

	
	
	9
	
	Segundo Parcial
	

	





4
	

PENSAMIENTO SISTEMICO
	10
	
	Modelos mentales
	

	
	
	11
	
	Definición de problema
	

	
	
	12
	
	Ciclos de realimentación
	

	
	
	13
	
	Diagramas causales
	

	
	
	14
	
	Asesoría Proyecto Final
	

	
	
	15
	
	Socialización Proyecto
	

	
	
	16
	
	Socialización Notas
	



Los contenidos deben dar cuenta los contenidos conceptuales, actitudinales y procedimentales.
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	ESTRATEGIAS METODOLÓGICAS DE ENSEÑANZA
Las que hace uso el docente: (Clase magistral,
seminarios, salidas, etc.)
	
ACTIVIDAD DEL DOCENTE

	Clase Magistral
	Explicación de los conceptos a desarrollar en cada tema propuesto utilizando las TIC como apoyo a la cátedra.

	Curso virtual en la plataforma MOODLE
	En el curso virtual están disponibles el material y actividades organizados por tema.

	
	

	
	



	METODOLOGÍAS DE APRENDIZAJE
	ACTIVIDAD DEL ESTUDIANTE

	Las que plantea el docente para que haga uso el
estudiante (Asesorías, talleres etc.)
	PRESENCIAL
	INDEPENDIENTE

	Talleres individual o grupal
	Actividad durante la clase para apropiación del tema
	Actividad para reforzar los conceptos vistos en la clase.

	Quices
	Actividad durante la clase que permita
conocer las falencias en los temas
	Actividad para ampliar los
conocimientos de los temas

	
Verificación de lectura - Mapas Mentales
	En cada tema se proponen lecturas las cuales se socializan en la clase propuesta
	Desarrollo de mapas mentales o conceptuales que permita una
mejor interpretación de la clase

	
Asesorías
	Programadas de acuerdo al horario o nivel de desempeño del estudiante, en los cuales se resolverán dudas de las
actividades realizadas
	
Asistir con una previa lectura y temas de las dudas que se tiene

	
Exposiciones
	Explicación del tema asignado a sus compañeros, mostrando apropiación del mismo.
	Búsqueda y desarrollo del tema asignado mediante los parámetros establecidos en clase

	
Proyectos
	Participación y corrección en las revisiones que se desarrollan en el aula
	Desarrollo y corrección de los avances del proyecto establecidos
por el docente

	Parciales
	Se realiza uno por cada corte de notas
	Estudiar los temas a evaluar con el
apoyo de la plataforma virtual



	
RECURSOS DIDÁCTICOS
	Bibliografía
Plataforma virtual Moodle VideoBeam
Sala de sistemas



EVALUACIÓN
La evaluación es un proceso continuo cuyo objetivo principal es valorar las habilidades y destrezas adquiridas por los estudiantes.
A lo largo del curso, se aplicarán diferentes instrumentos de evaluación con el fin de obtener una calificación cuantitativa que de alguna manera interprete el trabajo desarrollado por cada Estudiante; sin embargo, dicha calificación no será el criterio final de aprobación del curso ya que se tendrán en cuenta aspectos como: Asistencia, participación en clases, responsabilidad, puntualidad, responsabilidad, respeto, etc.
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CRITERIOS DE EVALUACIÓN
(En relación a las competencias)
	Criterios: (participativa; conceptual…)
Modalidades: evaluación, autoevaluación, coevaluación. Competencias: qué competencias se van a evaluar.
Porcentaje de evaluación.
Estrategias de evaluación: escrita, oral.



	ACTIVIDADES Y ESTRATEGIA
(Exámenes, Talleres, Quices, Laboratorios, Seminarios,
Salidas)
	


CRITERIOS Y COMPETENCIAS
	PUNTAJE POR CORTE
	


TOTAL

	
	
	

1°
	

2°
	

3°
	

	

Actividades Complementarias
	Se pretende hacer seguimiento en el entendimiento y buen desarrollo de los temas vistos durante el proceso de enseñanza – aprendizaje, con el fin de cubrir todas las dudas que se presenten durante este proceso y así poder continuar
de forma adecuada con las actividades en esta se realizaran talleres, mapa mentales y quices.
	

60
	

60
	

30
	

	Exposiciones
	Apropiación de un tema asignado y poder trasmitírselo a los compañeros de forma adecuada.
	
	
	
	

	
Entregas
	Desarrollo por etapas los avances del proyecto que permitan establecer el buen desarrollo y aplicación de los temas vistos
en clase
	
	
	
	

	Parciales
	Conocimientos de los capítulos desarrollados en el momento de su aplicación.
	40
	40
	
	

	
Proyecto Final
	Se verifica el uso correcto de las herramientas para generar soluciones funcionales, también la verificación de la realización de las actividades asignadas.
	
	
	
70
	

	
	
	
	
	
	

	
	30
	30
	40
	100
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BIBLIOGRAFÍA

	DISPONIBLE EN BIBLIOTECA

	LIBROS

	AUTOR(ES)
	TITULO
	EDICIÓN
	AÑO
	EDITORIAL

	
JOHANSEN Bertoglio, Oscar.
	Introducción a la Teoría General de Sistemas
	
	
1998.
	
Limusa

	
GOMEZ Osorio, Juan
	Introducción al
pensamiento sistémico.
	
	
2008.
	
Universidad del Valle

	

SENGE, Peter.
	La quinta disciplina en la práctica. Cómo construir una organización
inteligente.
	
	

1995
	

Granica

	O´Connor	J. McDermott.
	Introducción al pensamiento sistémico.
	
	
1998
	
Urano

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	OTROS (PÁGINAS WEB, ARTÍCULOS, REVISTAS, MEDIOS ÓPTICOS ETC.)

	-	Curso virtual en la plataforma Moodle de la Universidad del Pacífico.

	

	

	

	

	



	NO DISPONIBLE EN LA BIBLIOTECA

	LIBROS

	AUTOR(ES)
	TITULO
	EDICIÓN
	AÑO
	EDITORIAL

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	OTROS (PÁGINAS WEB, ARTÍCULOS, REVISTAS, MEDIOS ÓPTICOS ETC.)

	-
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[image: ]ESTADO LEGAL INTERNO Y CONTROL DE SEGUIMIENTO/CAMBIOS DE LA ASIGNATURA

	ELABORACIÓN

	
ELABORARON
	Eder Joaquín Gamboa Andrade
	
REVISARON
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	FECHA
	
	FECHA
	

	ACTA DE COMITÉ CURRICULAR DE UNIDAD ACADÉMICA
	



	REVISIONES/CAMBIOS

	
	AUTOR
	FECHA

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



DATOS DEL DOCENTE

	NOMBRE
	Eder Joaquín Gamboa Andrade

	
INFORMACIÓN ACADÉMICA
	Técnico en equipo de computo
Tecnólogo en informática
Ingeniero de sistemas
Maestría en Gestión de Tecnología de información
Maestría en Ciencia de Datos
Doctorado en Educacion

	CORREO ELECTRÓNICO
	eandrade@unipacifico.edu.co

	UNIDAD ACADÉMICA
	Ingeniería de Sistema

	OTRA INFORMACIÓN
	3218492102

	FECHA
	10 de agosto de 2025
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