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Resumen 
 
El objetivo de este trabajo se desarrolló en relación con el problema de investigación su 

conceptualización y delimitación, resulta interesante descubrir que son varios los autores entre 

ellos Cesar Augusto Bernal, Roberto Hernández Sampieri, quienes y abordan el planteamiento 

del problema bajo distintas percepciones producto de su experiencia y particular manera de 

verbalizar a los distintos objetos en estado natural en el que se ubican. 

El propósito de la conceptualización se enfoca a dar una sola dirección a los que se quiere 

expresar a través de este mismo, invitando generar ambigüedades al describir las categorías de 

la codificación en el primer nivel. Hernándes, Collado y Baptista (2010). Elegir el tema ya supone 

una delimitación, cuando se delimita empíricamente una propuesta de investigación, en concreto 

el no abordar el tema en toda su magnitud como se esperaría por otros involucrados en la 

investigación y en ese dicha acción se refleja que el proceso de delimitación es un asunto que 

asume mayores complicaciones si previamente se pone en claro cuál es el problema a analizar. 
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Abstract 
 
The objective of this work was developed in relation to the research problem, its conceptualization 

and delimitation, it is interesting to discover that there are several authors, among them Cesar 

Augusto Bernal, Roberto Hernández Sampieri, who approach the approach of the problem under 

different perceptions product of their experience and particular way of verbalizing the different 

objects in the natural state in which they are located. 

The purpose of the conceptualization focuses on giving a single direction to those who want to 

express themselves through it, inviting the generation of ambiguities when describing the 

categories of the coding at the first level. Hernandes, Collado and Baptista (2010). Choosing the 

topic already supposes a delimitation, when a research proposal is empirically delimited, 

specifically not addressing the topic in all its magnitude as expected by others involved in the 

investigation and in this action it is reflected that the delimitation process is a matter that assumes 

greater complications if it is previously made clear what the problem to analyze is. 
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Introducción 

En toda indagación el investigador recrea a partir de nuevas experiencias la argumentación de 

sus impresiones que le provoca el observar de nuevo un objeto y lo conjetura como el problema 

de su próxima investigación ya que esta coexiste en el desarrollo de nuevos diseños para concebir 

el interior del objeto o del sujeto (Bernal, 2010), así como del mismo exterior que lo circunda ya 

que conjuntamente estos suelen cimentarse en un sistema sumamente complejo, que resulta al 

analizarlo a través de las reflexiones que se hacen considerando todas y cada una de sus 

dimensiones esto le proporciona una mejor perspectiva del objeto al investigador por lo que ahora 

la conceptualización será un elemento con el que pueda abordar situaciones que el investigador 

estime desde sus alcances con la intención de poder explicarse bajo otra realidad aquello que 

transforma al objeto-sujeto bajo un campo extrínseco e intrínseco que induce al dinamismo de 

observar nuevamente nuevos objetos para desarrollar otros problemas de investigación
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El problema de investigación  

Bernal (2010), considera que plantear un problema de investigación se debe fundamentar en dos 

conceptos, enunciado y formulación. Enunciar el problema consiste en mostrarlo en su situación real 

evitando alterar aspecto alguno que provoque alteraciones que den una perspectiva ajena a su 

contexto, se refiere a realizar una narrativa en la que se detalla sus orígenes, que incluye elementos 

que permitan explicar a través de estos lo mejor que se pueda al objeto en cuestión. 

Y respecto a la formulación, el investigador deberá de hacerse solo cuestionamientos que le lleven a 

establecer de manera directa una pregunta tal que de estas se puedan desprender otras preguntas 

más que orienten el trabajo del investigador. 

Hernándes, Collado y Baptista (2010), cuando se refieren al planteamiento del problema dejan ver 

claramente que es el medio por el cual se define si es del tipo cuantitativa o cualitativa así como los 

elementos que lo integraran de acuerdo con el enfoque se le dé finalmente. 

Después de poner estos argumentos se puede iniciar con establecer el concepto del problema de 

investigación: 

La necesidad manifiesta del investigador por establecer aquellos asuntos relacionados con la 

realidad que está viviendo el objeto que se desea estudiar, de donde se desprenden 

cuestionamientos tal vez poco precisos pero si necesarios para satisfacer la necesidad de generar 

nuevo conocimiento a partir de lo que el investigador logre determinar a partir de sus supuestos. 

Supuestos que se materializan a partir de describir los aspectos del objeto que nos llena de inquietud 

y se desea definir porqué es o esta así,  y por qué no como se esperaría que estuviera, pocas 

personas se percatan de esas inconsistencias del objeto, de tal manera que creen es correcto y no 

hay nada fuera de lo esperado, pero un investigador en su naturaleza siempre busca aquellos 

factores que se generan a través de la complejidad organizacional. 

Meyer (2010), destaca que el argumento para investigar un objeto tiene un gran valor, sin que con 

esto pierda importancia alguna el cómo se llevan los procesos de la investigación y se da certidumbre 

en el objeto de estudio para lograr que sea aclaratorio y favorezcan el avance del campo la disciplina 

en la que se realiza. 
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