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1.DefiniciónCasodeuso

➢ Un caso de uso especifica una secuencia de acciones, incluyendo
variantes, que el sistema puede ejecutar yque produce un resultado
observableparaunactor.

➢ Describequehaceelsistema,nocomolohace.

➢ Representa losrequerimientosdesdeelpuntodevistadelusuario.

Definición1
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2.Propiedadesdeloscasosdeuso

✓ Soniniciadosporunactorconunobjetivoenmenteyescompletadoconéxito  

cuandoel sistemalosatisface.

✓ Pueden incluir secuencias alternativas que llevan al éxito y fracaso en la  

consecución delobjetivo.

✓ El sistemaesconsideradocomouna“cajanegra”

✓ El conjuntocompletodecasos deusoespecifica todas lasposibles formasde

usarel sistema,estoesel comportamientorequerido.

Propiedades2
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3.Elementosqueconformanloscasosdeuso.

casode uso.

▪ Es una tarea que debe poder llevarse a cabo con el apoyo del sistema que se está

desarrollando.

▪ Se representa medianteun ovalo.

▪ Los casos de uso también se describen endetalle, normalmente en texto. (Descripción  

dealtonivel,Formatoexpandido)

Componentes3
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3.Elementosqueconformanloscasosdeuso.

Clasificacióndeloscasosdeuso.

Casos de Uso de Alto Nivel: Son los que describen un proceso muy brevemente, en 4

enunciados. Seutilizan durante el examen inicial de los requerimientos a fin de entender el

funcionamiento ycomplejidad delsistema.Suestructura es lasiguiente:

Componentes3
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3.Elementosqueconformanloscasosdeuso.

Casos de Uso Extendido:

Muestran más detalles que uno

de Alto Nivel. Son útiles para

alcanzar un conocimiento más

profundo de los procesos y

requerimientos. Su estructura

es lasiguiente:

Componentes3
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3.Elementosqueconformanloscasosdeuso.

Actor

Es una entidad externa del sistema que de alguna manera estimula el sistema coneventos  

deentradaoesperaunarespuesta delsistema.Seclasifican en:

▸ Principales: personas que usan el sistema.

▸ Secundarios: personas que mantieneno administranel sistema.

▸ Hardware externo: dispositivos materiales imprescindibles que forman parte del ámbito de la

aplicación yquedeben ser utilizados.

▸ Otros sistemas: sistemas con los que el sistema interactúa.

Componentes3
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4.Relaciones

Son las conexiones que existen entre los componentes de undiagrama de casos

de uso. Las relaciones que se manejan para la implementación de los casos de

usoson:

➢ Asociación:relacionesentreunactoryuncaso.

➢ Dependencias:<<include>>o<<extend>>

➢ generalización:Herenciaentre casosdeusoentre actores.

Relaciones4
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4. Relaciones:asociación

Asociación:

Relación entre un actor y un caso de uso. El estereotipo de la relación de
comunicación es: <<communicate>>aunque generalmente no se estipula ningún
nombre,comopodemosapreciarenel siguienteejemplode comunicación:

Relaciones4
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4. Relaciones:Dependencias

Include

▸ Indicaqueuncaso deuso siempre llama la funcionalidad deotro caso deuso el cuál se  

decidió separarlodebidoaquesufuncionalidad podíaser reutlizada.

▸ Unadependencia include semuestraconunaflechadesdeel casodeusohacia el caso

deusoaincluir marcado con lapalabra include

Relaciones4
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4. Relaciones:Dependencias

Extend

La dependencia extend especifica un caso de uso puede o no llamar la
funcionalidaddeotrocasodeuso.

Relaciones4
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4. Relaciones:Generalizacióng

Generalización /especialización:

Es una relación que amplía la funcionalidad de un Caso de Uso o refina su funcionalidad
original mediante el agregado de nuevas operaciones y/o atributos y/o secuencias de
acciones.

Los casos de uso “hijo” son una especialización del caso de uso “padre”. En la medida de lo
posible deberíaevitarsepuestoqueproducecierta confusión enalgunasocasiones.

Relaciones4
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5. Ejemplo1

RF01: El sistema debe permitir que un usuario de una línea telefónica realice una llamada

telefónica. Este levanta el auricular ymarca el númerodedestino. Al completar la secuencia

de dígitos la conexión se realiza. Por medio de tonos particulares el sistema indica el estado

deerrorydeprogresoenlaconexión

Ejemplo5
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Diagramadecasodeuso

Ejemplo5
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Casodeuso  

extendido

Ejemplo5
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Ejemplo2.

Proponer el diagrama de casos de uso para el siguiente planteamiento acerca del proceso

pararealizarunainspección detránsitovehicular.

El propietario de un vehículo solicita una cita al administrativo del tránsito para una

inspección. Este le indica la fecha yhora en que debe acudir. El día de la cita, el propietario

se presenta con su vehículo, el mecánico realiza la inspección ygenera un informe. Si este

informe indica fallos mecánicos se programa una nueva cita para poder emitir el informe

positivo.Cuandoel informees positivo ynohayfallos, se le daalpropietario copia el informe

yunacalcomanía comodistintivo.

Ejemplo5
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Ejemplo2.

Ejemplo5

ACTOR QUÉ HACE? (Caso de uso)

Propietario solicita cita para inspección

Administrativo programa cita para inspección vehicular.  
Genera calcomanía de revisión aprobada.

Mecánico Realiza la inspección
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