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PROCESOS ADMINISTRATIVOS 

EXPERIENCIA INTERACTIVA EN GENIALLY 

Objetivo General 

Analizar gráficamente la estructura de procesos de una organización real (pública o privada) 

mediante la identificación de su mapa de procesos, un procedimiento específico y su 

respectivo flujograma, explicando los elementos fundamentales de cada uno con apoyo de 

una presentación interactiva en Genially. 

 

Justificación  

Representar visualmente los procesos de una organización permite a los estudiantes 

desarrollar una visión sistémica del funcionamiento institucional. Esta actividad busca 

fortalecer la capacidad de análisis organizacional mediante herramientas gráficas clave en 

la gestión por procesos, promoviendo el pensamiento crítico, la apropiación conceptual, el 

uso de tecnología aplicada y el trabajo colaborativo. El uso de Genially estimula la 

creatividad y la comunicación visual de ideas complejas, competencias esenciales en el 

entorno profesional contemporáneo. 

 

Descripción de la actividad 

Cada pareja desarrollará una presentación interactiva en Genially que explique de forma 

clara, atractiva y argumentada los temas propuestos. 

Instrucciones: 

1. En parejas, seleccionen una institución pública o privada (empresa, universidad, 

hospital, entidad gubernamental, etc.). 

2. Investigar o construir a partir de información disponible (Material bibliográfico, 

página web, guías, informes, etc.) los siguientes elementos: 

 Un Mapa de procesos (estratégicos, misionales, de apoyo) 

 Un procedimiento documentado (con actividades, responsables, tiempos, 

entradas y salidas…) 

 Flujograma de un proceso específico con sus símbolos normalizados (inicio, 

decisión, actividad, fin) 

3. Crear en Genially una presentación interactiva que incluya: Portada con nombres 

estudiantes y nombre de la institución seleccionada. 
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4. Una diapositiva para cada uno de los tres elementos gráficos con: 

 Imagen o representación del elemento 

 Breve descripción técnica 

 Identificación de sus componentes clave 

5. Reflexión sobre su impacto en la eficiencia y calidad de la organización 

6. Sustentar la presentación en clase  

Condiciones de entrega de actividad: cargar el link en un documento de Word para 

visualizar en el AVAS (plataforma institucional) FECHA DE ENTREGA: 07 DE OCTUBRE 2025 

Sustentación oral 

Cada estudiante debe exponer al menos la mitad del contenido de Genially, explicando con 

claridad, propiedad conceptual y dominio del tema. Se espera el uso de lenguaje técnico, 

ejemplos aplicados y argumentación coherente. 
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RÚBRICA EVALUACIÓN EXPERIENCIA INTERACTIVA EN GENIALLY 

Criterio Excelente (100-90 pts) Bueno (89-70  pts) Aceptable (69-60 pts) Bajo (59-00 pts) Puntuación 

Contenido técnico 

Mapa, procedimiento y 
flujograma completos, 
coherentes y bien 
explicados 

Representaciones 
correctas pero con 
algunos vacíos 

Elementos poco 
claros o incompletos 

Representaciones 
incorrectas o mal 
aplicadas 

 

Explicación de los 
elementos 
gráficos 

Precisión técnica, 
vocabulario disciplinar, 
ejemplos pertinentes 

Buena comprensión 
con pocas 
imprecisiones 

Uso limitado del 
lenguaje técnico 

No demuestra 
comprensión 
técnica 

 

Interactividad y 
diseño en Genially 

Genially atractivo, 
navegable e interactivo 

Genially funcional pero 
poco dinámico 

Presentación estática 
o visualmente pobre 

Diseño deficiente, 
sin interactividad 

 

Reflexión e 
interpretación 
crítica 

Incluye análisis del 
impacto organizacional 

Muestra una reflexión 
básica o general 

Reflexión superficial o 
vaga 

No incluye 
reflexión o es 
irrelevante 

 

Trabajo 
colaborativo y 
entrega oportuna 

Evidente trabajo 
equitativo, entregado a 
tiempo 

Participación 
desequilibrada o 
entrega con retraso 

Participación muy 
desigual 

Uno de los 
integrantes no 
participó 

 

TOTAL   
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