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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

ASPECTOS ACADEMICOS DE LA ASIGNATURA

PRESENTACION

El nucleo de la asignatura se encuentra en 3 unidades: el propdsito es conocer los
conceptos fundamentales de la ciencia administrativa y su importancia en las empresas|
de los multiples sectores econdmicos. El curso contiene: Evolucién del pensamiento]
administrativo, el individuo en la organizacidon, motivacidon, relaciones de poder v
autoridad dentro de la organizacién: delegacidon y descentralizaciéon. Formacion v
desarrollo de grupos dentro de la organizacion: la importancia del trabajo en equipo.
Tipos de estructuras. Organigramas. Proceso de toma de decisiones y funciones de
planeacién, organizacion, direccién y control

JUSTIFICACION

Con base en lo antes expuestos, se hace necesario que los estudiantes de
Administracion de Negocios Internacionales aprendan los conceptos fundamentales de
la administracién general, con el propdsito que puedan fortalecer sus competencias

interpretativas sobre la organizacién y se le facilite la comunicacién con el resto de
ejecutivos y trabajadores de las empresas donde desempefiaran su labor profesional.

COMPETENCIAS QUE DESARROLLA LA ASIGNATURA

PERSONALES

Generar en el estudiante una actitud positiva hacia la comprensién

SER de los fundamentos del proceso administrativo empresarial.

El estudiante desarrollard su capacidad para comprender que la
administracién de organizaciones, varia segin el medio donde ella
SABER se ejerzay que las teorias y practicas de gestidon deben adaptarse y
seguir los cambios que se presentan en la sociedad actualmente.
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Elaborar un diagndstico de un proceso administrativo en una

SABER organizacién. Identificar correctamente las oportunidades,

HACER amenazas, fortalezas y debilidades que presenta una organizacion.
Aplicar las funciones de planeacidn, organizacién, direcciény
control en una organizacion.

v' Capacidad de exploracién e identificacion de distintas fuentes

documentalesde informacion.

v" Provocar en el estudiante una actitud positiva hacia la lectura, la
discusién en clase, el trabajo en equipo y el aprendizaje cooperativo.
v' Habilidad en la comunicacién oral y escrita en lenguaje disciplinar.

v' El estudiante estara en capacidad de formular de manera resumida el

conocimiento que ha adquirido y construido, mediante el estudio de las
GENERALES diversas tematicas y de los conceptos que serdn abordados en el curso.

v" Desarrollar una actitud comunicativa que le permita presentary
sustentar susdecisiones.

v" Formular un concepto de organizacion, administracién y administrador.

v" Definir cada una de las funciones que comprenden el proceso
administrativo.

v" Comprension lectora de textos y contextos multidisciplinares que
convergenen la formacion del Administrador de Negocios
Internacionales.

v'  El estudiante estara en capacidad de formular de manera resumida el

ESPECIFICAS conocimiento que ha adquirido y construido, mediante el estudio de las
diversas tematicas y de los conceptos que serdn abordados en el curso.

v' Desarrollar una actitud comunicativa que le permita presentar vy
sustentar susdecisiones.

v" Formular un concepto de organizacidn, administracion y administrador.

v' Definir cada una de las funciones que comprenden el proceso

administrativo.
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v" Provocar en el estudiante una actitud positiva hacia la
lectura, la discusion en clase, el trabajo en equipo y el
aprendizaje cooperativo.

v' Desarrollar una actitud comunicativa que le permita
presentar ysustentar sus decisiones.

Formular un concepto de organizacidn,
administracion yadministrador.
ALCANCES v' Establecer la importancia de las organizaciones y la
ESPERADOS adecuadaadministracion de la misma.

v' Comprender la importancia del enfoque sistémico
para elestudio de las organizaciones.

v Definir cada una de las funciones que comprenden el proceso
administrativo.

v" Explicar cdmo se elabora un matriz DOFA en una compaiiia.

v Describir el proceso de toma de decisiones en las organizaciones.

v' Explicar los conceptos, papel, naturaleza y procesos de
lasfunciones de planeacidn, organizacidn, direcciény
control

v' Elaborar un diagndstico de un proceso administrativo en una
organizacion.

v Identificar correctamente las oportunidades, amenazas,
fortalezas ydebilidades.

v" Aplicar las funciones de planeacidn, organizacién, direccién y control
en unaorganizacion.

v' Describir la evolucién de la administracién y algunas contribuciones

fundamentales al pensamiento administrativo
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CONTENIDOS MiNIMOS
UNIDAD CAPITULO TEMAS

v" Conceptos de organizacidén y empresa.

v" Elementos comunes a las definiciones de
organizacion.

v' Diferencias entre los conceptos de empresay

Las organizacion.

organizaciones v' Elorigen de la organizacion empresarial.

v Caracteristicas comunes a todas las organizacionesel
papel que cumplen las organizaciones en una
sociedad como la nuestra

v Definicién de administraciéon: su naturaleza y
propdsitos.

1 v" Evolucién del pensamiento administrativo.
) v" Responsabilidad social de los administradores
Fundamentos de v" Funciones de los administradores segun la
Administracién La Teoria.
Empresarial administracion v" Organizacional (Henry Fayol y Henri Mintzbert)
v" Niveles Y habilidades gerenciales

v" Relaciones entre las habilidades gerenciales y los
niveles administrativos.

v" Conceptos de eficacia, eficiencia en las
organizaciones.

Naturaleza de la teoria de decisiones.
Conceptos de certidumbre, riesgo o
incertidumbre.

Categoria basica de decisiones

Proceso de toma de decisiones.

Modelos de toma de decisiones.

Ventajas y desventajas de la toma de
Decisiones individuales y grupales

Tecnologia de informacién y toma de decisiones

AN

El proceso de
toma de
decisiones

ASENENENENEN




SILABO DE ASIGNATURA Y/O CURSO

Codigo: MI-DO-FO13 L,
Version: 01

Aprobado: 18/01/2016 Pagina: 5de 8

Unidad 2:
Introduccion al
Proceso
Administrativo

v' ¢éQué es un proceso?.
v" Conceptos basicos de la gestion por procesos.
v" Importancia y etapas del proceso
administrativo.
v" Los Planes técticos, operativos y estratégicos.
Introduccién a la v Herramientas para la planeacion de procesos,
v' Diagrama de GANT, diagrama 5W-I1Hyel

Gestion por Procesos Giclo, PHVA.

v" Analisis y medicidn de procesos,

v" Innovacién y gestidn del cambio a través de los
procesos.

v' Automatizacién de los procesos.

Unidad 3: El proceso
Administrativo.

v' Definiciones de planeacién.

v" Caracteristicas distintivas o naturaleza
de lafunciéon de planeacion.

v' Propésito e importancia de la
funcion deplaneacion.

Riesgos de la funcidn de planeacion.

Recomendaciones para una
planeacidnsatisfactoria.

La Funcidn
administrativa de
planeacién

AN

Tipos de planes.

Herramientas y técnicas de planeacion.
Elementos comunes a todo plan.

El proceso de planeaciéon empresarial.
v La Planeaciéon como un subsistema.

SN <

Definiciones de organizacion.
Autoridad, responsabilidad y poder.
Linea y staff

EL organigrama

La Funcién Centralizacidn y descentralizacién.
administrativa

deorganizacién

A N N NN

Departamentalizacion.
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v' Definiciones de direccién.
v" Naturaleza de la funciéon de direccidn.
v' Propésito e Importancia de la funcidn de
La Funcion direccién.
administrativa - . . .
) - v'  Las habilidades gerenciales o directivas.
dedireccién ] - T
v' Tipos de habilidades directivas.
v' Autodiagnéstico de las habilidades directivas.
v' La funcién de direccién como un subsistema.
v' Definiciones de control.
La Funcidén v" Naturaleza de la funcién de control.
administrativa v Prop0sito e Importancia de la funcidn de
decontrol control.
v' Tipos de indicadores.
v' Conceptos de eficacia, eficiencia y efectividad.

Los contenidos deben dar cuenta los contenidos conceptuales, actitudinales y procedimentales.

EVALUACION

La evaluacidn es un proceso continuo cuyo objetivo principal es valorar las habilidades y destrezas
adquiridas por los estudiantes. A lo largo del curso, se aplicaran diferentes instrumentos de evaluacién con
el fin de obtener una calificacién cuantitativa que dealguna manera interprete el trabajo desarrollado por
cada Estudiante; sin embargo dicha calificacidon no sera el criterio final de aprobacion del curso ya que se
tendran en cuenta aspectos como: Asistencia, participacion en clases, responsabilidad, puntualidad,

responsabilidad, respeto, etc.
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